
Мероприятия ГБУК РТ «Национальная библиотека Республики Татарстан»  
по улучшению качества оказания услуг  

на основе рекомендаций Общественного совета по проведению независимой оценки качества оказания услуг 
организациями культуры при Министерстве культуры Республики Татарстан  

по результатам проведения независимой оценки в 2021 году  
 

№ 

п/п 
Мероприятие  Содержание 

Срок 
реализации 

Ответственный 
исполнитель 

1. Обеспечение своевременной 
актуализации информации о 
деятельности библиотеки на 
официальном сайте 
организации 

Размещение и актуализация информации на сайте 
библиотеки: 
контактные телефоны, адреса электронной почты 
учредителя; 
перечень оказываемых платных услуг, цены на 
услуги; 
копии документов о порядке предоставления услуг 
за плату, нормативно-правовых актов, 
устанавливающих цены на услуги; 
копия плана ФХД или бюджетной сметы; 
информация о материально-техническом 
обеспечении; 
план по улучшению качества работы 

2022 год Структурные 
подразделения 
библиотеки, 
участвующие в 
информационной 
поддержке сайта  

 
 


